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Ch­¬ng 1 Nguyªn t¾c chung 

 

Điều 1.1 Môc ®Ých 

H­íng dÉn nµy dùa trªn HVQS-F-1601 [ Qu¶n lý thiÕt bÞ ®o], quy ®Þnh cô thÓ vÒ 
viÖc qu¶n lý tÝnh n¨ng vµ ®é chÝnh x¸c cña thiÕt bÞ ®o dïng cho kiÓm tra vµ ®µo t¹o 
kü thuËt, nh»m qu¶n lý vµ b¶o d­ìng mét c¸ch thÝch hîp t¹i phßng dÞch vô kh¸ch 
hµng xe m¸y. 

 

Điều 1.2 Ph¹m vi ¸p dông 
1.2.1 HVQS này áp dụng cho các thiết bị đo ( được liệt kê dưới đây ) Thiết bị đo dùng 
trong kiểm tra, công tác hướng dẫn giảng dạy. 
1.2.2 Đối với các thiết bị đo chỉ dùng cho mục đích điều tra phân tích các sản phẩm lỗi 
thị trường thì cũng phải được quản lý và duy trì thích hợp về cơ năng và tính năng của 
thiết bị đó theo phương pháp quản lý và hệ thống quản lý được qui định trong qui trình 
này, hoặc bộ phận sử dụng đề ra. 

 

Điều 1.3 §Þnh nghÜa thuËt ng÷ 

    

TT Thuật ngữ Định nghĩa  

1 
Thiết bị đo Tên gọi chung của các loại dụng cụ đo (Thước đo, cân lực...) 

2 
Kiểm tra – 
hiệu chuẩn 
định kì  

Phòng quản lý thiết bị đo hoặc nhà cung cấp định kỳ tiến 
hành kiểm tra bề ngoài, hoạt động và độ chính xác của thiết 
bị và tiến hành bảo dưỡng, hiệu chỉnh 
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Ch­¬ng 2 HÖ thèng 

 

Điều 2.1 HÖ thèng qu¶n lý 

HÖ thèng qu¶n lý thiÕt bÞ ®o ¸p dông theo phô lôc -1 [ HÖ thèng qu¶n lý thiÕt bÞ ®o ]  

 

Điều 2.2 Bé phËn qu¶n lý  vµ ng­êi chÞu tr¸ch nhiÖm chÝnh ®­îc quy ®Þnh nh­ 

sau  

 

TT Ph©n lo¹i Bé phËn sử dụng Ng­êi chÞu tr¸ch nhiÖm 

1 Dông cô ®o ®¬n gi¶n 
Phßng dịch vụ khách hàng xe 

máy  
Tr­ëng phßng dịch vụ 
khách hàng xe máy 

 
 

2.2.1 Vai trò, trách nhiệm của bộ phận sử dụng được quy định như sau : 
(1) Phòng dịch vụ khách hàng đo các hạng mục đo đã định bằng việc sử dụng thiết bị 

thích  
hợp. 

(2) Người chịu trách nhiệm về việc sử dụng các thiết bị là trưởng phòng dịch vụ khách 
hàng xe máy. 

 

Chương 3: THỦ TỤC 

 

Điều 3.1 Loại dụng cụ đo 
     . Cân lực 
     . Panme 
     . Thước cặp 
     . Đồng hồ đo điện 
     . Thước lá 
     . Đồng hồ so 

 

Điều 3.2 Quản lý: 
3.2.1 Phòng dịch vụ khách hàng phải lập sổ quản lý thiết bị đo. Đồng thời đặt mã số 

quản lý sau đó dán lên thiết bị. 

   3.2.2 ViÖc ghi sæ qu¶n lý thiÕt bÞ ®o dùa theo phô lôc - 1 [ C¸ch ghi sæ qu¶n lý thiÕt 
bÞ ®o] 
   3.2.3 C¸ch ®¸nh m· sè qu¶n lý: 
 MC CS – TR – 001 : dµnh cho nhãm ®µo t¹o 
 MC CS – WR – 001 : dµnh cho nhãm b¶o hµnh 



HƯỚNG DẪN QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG 

QUẢN LÝ THIẾT BỊ ĐO 

 

Mã số 1601-WCS-2R-01 

Số sửa đổi 02 Trang 03/5 

 

Điều 3.3 Thực hiện kiÓm tra 
 

3.3.1 Định kỳ phòng dịch vụ khách hàng đưa dụng cụ đo đến phòng quản lý thiết bị 
đo để thực hiện việc kiểm tra định kỳ - hiệu chuẩn. 

3.3.2 Cập nhật thông tin vào sổ quản lý thiết bị đo 

3.3.3  Lo¹i h×nh kiÓm tra, ®­îc quy ®Þnh nh­ sau : 
 

TT Lo¹i h×nh Chu kú (tÇn suÊt) Phßng thùc hiÖn 

1 
Kiểm tra  hàng ngày 
(Kiểm tra tình trạng) 

Trước khi sử dụng 
hoặc hàng ngày 

Phòng dịch vụ khách hàng 
xe máy 

2 Trong vòng 1 năm Trong vòng 1 năm Phòng quản lý thiết bị đo 

 
 

Ch­¬ng 4 Nguyªn t¾c bæ sung 
 

Điều 4.1 L­u tr÷ hå s¬ 

L­u hå s¬ t¹i phßng dịch vụ khách hàng xe máy ®­îc quy ®Þnh nh­ sau : 
(1) Sæ qu¶n lý thiÕt bÞ ®o........................      

         5 n¨m 
 

Điều 4.2 ThiÕt lËp, söa ®æi, h­íng dÉn 

Ng­êi chÞu tr¸ch nhiÖm thiÕt lËp vµ söa ®æi tµi liÖu h­íng dÉn nµy lµ tr­ëng dịch 
vụ khách hàng xe máy. 
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Phô lôc - 1    Néi dung ghi sæ qu¶n lý kÕt qu¶ KT ®Þnh kú, hiÖu chuÈn 

thiÕt bÞ ®o 

Sæ qu¶n lý ,kÕt qu¶ kiÓm tra thiÕt bÞ ®o ®­îc ghi nh­ sau 

 

 

     Phßng:…………………………. 
     NHãm: ………………………… 
   Ng­êi phô tr¸ch:………............. 
 

TT M· sè 
dông cô 

Tªn 
dông cô 

Ngµy kiÓm 
tra ®Þnh kú, 
hiÖu chØnh 

KÕt qu¶ 
®¸nh gi¸ 

Ngµy kiÓm tra 
®Þnh kú, hiÖu 
chØnh 

Ng­êi phô 
tr¸ch x¸c 
nhËn 

Tr­ëng 
phßng x¸c 
nhËn 
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Phô lôc phiªn b¶n  

 

Ngày ban hành, sửa đổi, thực 
hiện 

Nội dung Duyệt Xem xét Lập 

00 Ngày lập 

Ngày áp dụng 

24/10/2012 

01/11/2012 

Lập mới S.Shimada P.H.Quân C.T.Đường 

01 Ngày lập 

Ngày áp dụng 

28/12/2013 

28/12/2013 

Thay đổi 3.2.2 
S. Yamana P.H.Quan C.T.Duong 

02 Ngày lập 

Ngày áp dụng 

28/08/2014 

28/08//2014 

Sửa mã số ISO MC->2R 
S. Yamana P.H.Quan C.T.Duong 

 


